
113年兒童清潔安全結案報告



計畫緣起

•「清潔安全宣導計畫」已邁入第十四年了 !今年靖娟再度
與花王攜手合作，由花王結合品牌產品的專業清潔知識
及擔任志工進班宣導，讓更多學童及老師重視「清潔安
全」的議題。

•今年度邀請到各縣市教育局處擔任計畫指導單位，期望
學童能透過教案，學習安全有效的清潔方法，也能利用
家事小秘笈與家人一起力行家事活動，進一步培養自主
能力及促進家庭關係，將清潔安全觀念向下深耕。

•另外，今年與親子天下合作，結合超人氣ip—樂樂，推
出全新宣導影片「校園Kirei小將特訓班」。

•教案全新改版，新增「防蚊衛教」內容。



活動目標
• Insight：聰明做打掃乾淨又安全

•活動目標：推廣安全且聰明的打掃方式、建立孩子正確
的清潔觀念。

•活動方式：利用晨光時間花王志工進校，運用家事小秘
笈並搭配實作課程，進而宣傳正確清潔技巧。

•其他配套活動：

1. 宣導品發放：搭配可愛實用的宣導品，提醒孩子清潔
時的注意事項 !

2. 家事小秘笈互動：透過家事小秘笈中的小貼紙、家事
挑戰週，增加親子互動 !

3. 防蚊乳液試用包：發放防蚊乳液試用包，教導防蚊衛
教的同時，提供學童多一層保護。



活動目的

•實際動手做「乾淨整潔=生活自理=促進家庭關係」

1. 志工宣導實際操作：志工宣導時實際操作活動，不僅
讓孩子有模仿學習的對象，還能有效地掌握孩子的學
習狀況。

2. 互動體驗：以清潔教育、兒童自理、家庭關係為發展
目標，安排孩子在實作課程中學習，以影片宣導搭配
家事小秘笈的輔助，讓孩子更認識生活自理及清潔安
全的重要性。

3. 促進家庭關係：家事小秘笈增加親子互動實作，讓孩
子從做家事的過程中，由家長指導孩子家事技巧，同
時讓孩子理解家長的辛勞，透過實作促進親子關係。



活動時程安排

時 間 任 務 活動/Event 曝光方式

7-10月 炒熱議題 推廣教案
加強學童的打掃知能，設計「聰明做打掃
乾淨又安全」教案，讓學校可以自行申請
向學童進行宣導。

教案申請

9-10月 增加好感度
/使用頻率

志工宣導
清潔安全校園宣導開始，花王同仁擔任志
工進校宣導，在台北、新竹、台中、高雄
共12校示範教學。

校園宣導

11-12月 從口碑效益
吸引TA加入

問卷回饋
回收志工進校宣導之師長及家長問卷調查。 問卷回饋



聰明做打掃

乾淨又安全

宣導教案推廣活動



宣導教案推廣活動

1. 目的：為使更多學校能夠獲得清潔安全教育的資源，

今年度邀請到各縣市政府教育局處擔任活動指導單位，

並開放全台國小進行教案申請。

2. 申請時間：113年07月15日-113年10月09日

3. 教案內容及數量：

教師手冊（每班1份）、家事小秘笈（師生各1本）、

L型夾（每班5份）、洗手慕斯(每班1瓶)、防蚊乳液試

用包(每位學生各1份)



宣導教案推廣活動 時程規劃

花王規劃印製「聰明做打掃乾淨又安全」教案，

內含教師手冊、家事小秘笈、防蚊乳液試用包、

洗手幕斯、宣導品。

發放索取「聰明做打掃 乾淨又安全」教案之邀請

公文及DM給全台所有國小，並同時開放報名索取。

陸續寄出宣導教案包裹，

持續推廣「聰明做打掃乾淨又安全」教案。

6月
設計活動

7-10月
報名開始

9-10月
推廣教案



宣導教案推廣活動

官網報名頁面

官網報名



宣導教案推廣活動 報名頁面

教案報名頁面



宣導教案推廣活動 宣傳管道

靖娟基金會電子報



宣導教案推廣活動 執行成果
台中文心國小



宣導教案推廣活動 執行成果

台中益民國小



宣導教案推廣活動 執行成果
台中清水國小



宣導教案推廣活動 執行成果
南投集集國小

學生心得

1.打掃不只是清潔，還可以讓我們的生活環境更舒適！

2.我還有學到要愛護環境，讓地球更美麗。



宣導教案推廣活動 執行成果
桃園大安國小



宣導教案推廣活動 執行成果
桃園南興國小



宣導教案推廣活動 執行成果
高雄文德國小

教師回饋

教案內容引導很多打掃工作的小細節與技巧，非常仔細、實用！



宣導教案推廣活動 執行成果
高雄漢民國小



宣導教案推廣活動 執行成果
雲林客厝國小



宣導教案推廣活動 執行成果
新北屯山國小



宣導教案推廣活動 執行成果
嘉義塭港國小



宣導教案推廣活動 執行成果
彰化天盛國小



宣導教案推廣活動 執行成果
彰化南州國小



宣導教案推廣活動 執行成果
彰化南興國小



宣導教案推廣活動 執行成果
彰化僑義國小



聰明做打掃

乾淨又安全

志工進班宣導活動



志工進校宣導
113年9月起服務12所北中南國小三年級學生，一共超過

2,104人，活動中邀請花王總公司及分公司員工擔任志工進

班宣導，以活潑有趣的方式，搭配摺衣服、擰抹布及擦桌子

教學和發放宣導品，闡述「聰明做打掃 乾淨又安全」的觀

念。



志工進校宣導
時 間 地 區 學 校 班級數 學生總人數

9月24日 臺北市 雙蓮國民小學 6 180

9月25日 臺北市 萬福國民小學 4 100

9月26日 臺北市 國語實驗國民小學 9 254

9月30日 臺北市 福星國民小學 5 110

10月1日 臺北市 中山國民小學 9 270

10月8日 臺北市 太平國民小學 3 85

10月15日 臺中市 大智國民小學 7 180

10月17日 新竹市 頂埔國民小學 5 130

10月18日 高雄市 光華國民小學 5 130

10月22日 新北市 永福國民小學 10 260

11月13日 新北市 中正國民小學 12 310

11月28日 臺北市 西門國民小學 4 95

宣導場次

總計79班，共2,104人



志工進校宣導 宣導流程
時間 項目 執行內容

07：45～07：55 宣導志工於學校門口集合

07：55～08：00 老師帶志工帶至各班級準備進行活動

08：00～08：03 開場─與小朋友彼此認識 播放微笑家事舞影片並帶領孩子一起律動

08：03～08：10 影片播放時間

影片：校園Kirei小將特訓班
①教導孩子正確的打掃方式（掃地、拖地、
擦窗戶、摺衣服）
②建立孩子良好正確的整潔生活習慣
③洗手歌教學

08：10～08：20 家事小秘笈導讀
特別設計「家事小秘笈」互動版，運用可
愛圖文帶動孩子做家事。
今年新增：防蚊衛教

08：20～08：30 實際教學─擰抹布、摺衣服與擦桌子
藉由志工實際教導小朋友正確擰抹布的方
式，並練習如何擦桌子、摺衣服。

08：30～08：40 有獎徵答及發放宣導品時間 以趣味的互動方式檢核孩子的學習狀況

08：40～ 與小朋友說再見，完成宣導活動 !



志工進校宣導 宣導品

項目 內容

教師手冊 三年級導師每位1份

我的家事小秘笈 三年級學生、導師每位1本

L型夾 三年級學生、導師每位1份

抹布 三年級學生每位1份

Biore防蚊乳液試用包 三年級學生、導師每位1份

BIORE洗手慕斯 三年級每班1瓶

老師回饋問卷 三年級每班1張



志工進校宣導 雙蓮國小



志工進校宣導 萬福國小



志工進校宣導 國語實小



志工進校宣導 福星國小



志工進校宣導 中山國小



志工進校宣導 太平國小



志工進校宣導 大智國小



志工進校宣導 頂埔國小



志工進校宣導 光華國小



志工進校宣導 永福國小



志工進校宣導 永福國小



志工進校宣導 西門國小



聰明做打掃

乾淨又安全

問卷調查



問卷調查

志工宣導─家長回饋問卷

• 施測問卷原因：了解本次活動宣導設計家
長對於「家事小秘笈」的認同程度以及學
童在家幫忙做家事意願提升等情形之回饋。

志工宣導─教師回饋問卷

• 施測問卷原因：了解為宣導設計之活動是否
符合學童及教師需求、實作方式對學童的幫
助等情形。



問卷調查

• 第二階段施測問卷原因：了解本次活動宣導過
後三周，家長對於學童在家幫忙做家事意願提
升與實際運用「家事小秘笈」家事方法等情形
之回饋。

教師調查

目的：蒐集教師專業意見，了解宣導活動時教師從旁觀察

活動及學童反應之看法，以及有無需要改進之處。

發放數量：發放79份，回收79份，回收率100%

問卷結果：老師對活動所帶來的教學意義表示贊同，認為

本活動有助讓孩子學到清潔安全的觀念，並希望實作課程

的時間和內容皆可再增加。

問卷概況：全數老師同意清潔宣導影片有助於宣導正確的
打掃觀念，並且同意家事小秘笈對於學生學習清潔安全觀
念有幫助 !(詳細問卷分析請見後續4頁)



問卷調查 教師調查
參與進校宣導的老師皆同意宣導影片有助於宣導正確安全的打掃觀念，
顯示大多數老師皆認為影片有助於學童學習清潔安全。
100%的老師認同洗手歌可教導學童正確洗手的方法 !

宣導影片認同調查

影片內容有助於宣導正確

安全的打掃觀念。

影片內容可教導學童養成

良好的整潔習慣。

影片內容可教導學童如何

正確安全的執行清掃工

作。

影片中洗手歌可教導學童

正確洗手的方法。

非常同意 81% 71.00% 77.20% 73.40%

同意 19% 26.50% 20.30% 26.60%

普通 0% 2.50% 2.50% 0.00%

不同意 0% 0.00% 0.00% 0.00%

非常不同意 0% 0.00% 0.00% 0.00%

0%

20%

40%

60%

80%

100%



小秘笈有助於宣導

正確打掃的觀念。

小秘笈有助教導學

童協助父母做家

事。

小秘笈可教導學童

如何正確的執行清

掃工作。

學童對家事小秘笈

感興趣。

小秘笈中回家作業

的設計有助於將清

潔觀念推廣到家

庭。

非常同意 82.30% 74.70% 72.10% 65.80% 64.60%

同意 17.70% 22.80% 26.60% 26.60% 30.30%

普通 0% 2.50% 1.30% 7.60% 5.10%

不同意 0% 0% 0.00% 0.00% 0.00%

非常不同意 0% 0% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

問卷調查 教師調查
顯示多數教師皆同意「小秘笈有助於宣導正確打掃觀念」，也認為家事
小秘笈對學童正確打掃觀念的助益。

家事小秘笈認同調查



問卷調查

• 第二階段施測問卷原因：了解本次活動宣導過
後三周，家長對於學童在家幫忙做家事意願提
升與實際運用「家事小秘笈」家事方法等情形
之回饋。

教師調查
90%的老師都認為實作課程對提升正確打掃觀念有幫助 !
老師回饋志工口條清晰，教學用心！
老師反饋活動時長略顯不足，稍嫌可惜，也建議宣導活動時長可再增加，
或增加不同打掃項目的實作，讓學童能有機會在活動中多加練習

「實作課程」有助於提升學童清潔打掃能力。

51%

39%

10%

非常同意 同意 普通



宣導活動時段(各校

早自習)的選擇得宜

宣導活動流程安排

得宜

宣導活動課程內容

難度深淺適宜。

本次宣導活動中，

志工能清楚傳達宣

導內容。

非常同意 54.40% 63.30% 65.80% 73.40%

同意 36.70% 36.70% 34.20% 26.60%

普通 8.90% 0.00% 0.00% 0.00%

不同意 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

非常不同意 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

問卷調查 教師調查
宣導活動各項安排認同程度皆超過9成，全數老師皆認同「宣導活動
流程安排適宜」、「宣導活動課程內容難度深淺適宜」及「志工能清楚
傳達宣導內容」，顯示進校宣導之班級導師們滿意此次宣導活動，普遍
給予良好評價。

宣導活動各項安排認同程度調查



問卷調查 教師調查

•老師講解生動，口條清晰

•宣導品精美實用，感謝主辦單位用心

•宣導人員準備充分，用心解說，全程無冷場！

•志工很親切、負責，宣導內容很豐富

教師活動回饋：



問卷調查 教師調查

教師活動回饋：

• 感謝花王公司的安排

• 課程內容豐富，可惜時間有些倉促

• 活動內容很實用精彩，講師親切、解說清楚、

學生容易吸收！

• 謝謝您提供優質的活動，辛苦了！



問卷調查 教師調查

•時間稍短，如果讓學生有實際操作擰抹布會更好

•討論如何打掃時，可以開放學生發表

•可以多增加讓孩子實作的課程活動

•早自習的時間較趕，也較容易受到影響或中斷，

實作時間較不足

教師活動建議：



問卷調查 教師調查

教師活動建議：

• 抹布擦桌或清理課程，低年級學生可能較需

要，中年級學生多已學會基礎打掃能力了

• 課程內容可以再多些做家事的「細節」

• 發放肖像權同意書時，也應一併附上活動說明

• 建議這麼有益的活動，應該可用兩節課綜合活

動時間，比較不那麼趕



問卷調查 家長調查

目的：募集家長之意見，做為來年活動改進之處。

從家長的角度中看出本活動對於學生清潔觀念有無影響。

發放對象：家中學童有獲取家事小秘笈之家長

（問卷QR Code附在家事小秘笈）

發放數量：共回收502份問卷

問卷結果：家長對清潔教育的重要性都持正面的態度，對

活動的評價也都很高；並認為讓孩子知道家事是全家人須

共同維護與分擔的責任。



問卷調查 家長調查
 調查家庭中，由哪位家庭成員進行家事清潔工作？由全家分工(55.8%)

占多數，其次是媽媽為主(20.3%)，第三則是爸媽為主(16.9%)



問卷調查 家長調查
 大部分(97.8%)的家長在家曾教導孩子做家事，且九成以上(94.6%)家

長認為一起做家事可以促進家庭成員之間的互動 !

請問您在家是否曾教導過孩子做家
事？

您同意一起做家事可以促進家庭成員
之間的互動。



問卷調查 家長調查

 針對做家事習慣養成與生活自理能力，近全數家長認為國小學童願意共同

分擔協助家長一起進行家事活動(97.4%) 以及培養獨立自主、願意分擔的

能力 (98%)是重要的事。同時家長們(98.6%)也認為學校課程中的知識性學

習外，應該也要學習如何培養生活自理的習慣。

題項
同意(含非常同
意、同意)

您認為國小學童願意共同分擔協助家長一起進行家事
活動是重要的事

97.4%

您認為國小學童培養獨立自主、願意分擔的能力是重
要的事。

98%

您認為國小學童除了學校課程中的知識性學習外，應
該也要學習如何培養生活自理的習慣。

98.6%



問卷調查 家長調查

 近全數的家長(97%)都認同兒童清潔教育活動主旨與目的。認為「兒童清潔教

育」活動對您的孩子有正面的影響，以及支持孩子透過「兒童清潔教育」活

動培養生活自理的習慣(97.2%)

 九成以上的家長(96.2%)認為本活動非常適合孩子學習。

題項
同意(含非常同
意、同意)

您認同「兒童清潔教育」活動的主旨與目的。 97%

您認為「兒童清潔教育」活動非常適合您的孩子學習。 96.2%

您覺得「兒童清潔教育」活動對您的孩子有正面的影響。 97%

您支持您的孩子透過「兒童清潔教育」活動培養生活自
理的習慣。

97.2%



問卷調查 家長調查

 在孩子參與兒童清潔教育活動前，91.2%的孩子有協助做家事的習慣。
 在孩子參與兒童清潔教育活動後，近全數(98.2%)的家長會鼓勵孩子協助

做家事。
 超過九成(94.5%)的家長，認為家事小秘笈有助於孩子學習做家事 !

顯示出兒童清潔教育活動運用家事小秘笈教導孩子聰明又安全的清潔方法，
影響家長提高鼓勵孩子協助做家事之意願 !

 有二成(25.7%)的家長表示在填寫問卷前就已知道「花王兒童清潔教育」
活動。

之後可以鼓勵更多學校參與本活動，並鼓勵孩子將兒童清潔教育與家事小秘
笈帶回家與家長分享。



問卷調查 家長調查

家長活動回饋：

• 參與活動後，孩子更能主動參與家事，是個非常好的活
動

• 謝謝你們這個很棒的活動，孩子一回家就主動說要洗碗
和擦桌子

• 企業願意深入小學紮根我覺得很棒，不只對家庭有幫
助，可以透過孩子學習後與家長分享，另一種的親子互
動。

• 謝謝貴公司舉辦這樣的活動，讓孩子們知道做家事不是
只有他，其他同學在家也會幫忙，孩子彼此之間認為幫
忙做家事是很正常的事，而減輕家長的家事負擔。

• 非常好的教育課程，讓孩子終身受益，感謝貴公司的用
心！



問卷調查 家長調查

家長活動建議：

• 可以有實體、親子互動的活動！

• 也可推廣到特殊教育班級，據我所知他們的課程多是進

行此類實用生活技能訓練。

• 中心理念、秘笈本都覺得非常好唯獨是遇到接近期中考

所以執行上需要花時間稍微困難配合

• 可以進入公寓、社區推廣

• 希望花王多多辦一些兒童教育的活動，感謝花王公司



歷年成果 歷年
問卷調查

年份
100年~112年

平均值
113年

進校宣導學校數 11所 12所

服務班級數 86.3班 79班

服務人數 2,368 2,104人

老師認同度
(活動內容安排)

95% 100%

家長認同度 97.2% 97%

進校宣導班級數高於過往平均值達12所

老師認同度創歷年新高，達100%



聰明做打掃

乾淨又安全

整體回饋



整體回饋 成果效益
今年清潔教育共562所小學申請，總計2,254班，共55,355位學生。

由花王同仁進班宣導，透過宣導影片及家事小秘笈，帶領學童認識家

中可能出現的髒污，並教導學童正確、安全的清潔方法。

透過活潑的洗手歌教導學童正確的洗手方式。

因應登革熱疫情，增加防蚊衛教教學，教導學童認識病媒蚊以及防蚊

知識，藉此提升學童的自我保護能力。

問卷整體結果顯示，家長及老師對於本計畫皆表示認同，認為能增加

孩子對環境整潔的觀察力及行動，讓學童建立生活自理的習慣；師長

也都表示，認為此活動能促進家務分工，讓家庭關係更加和諧。



整體回饋 成果效益

從家長回饋分享中發現，家長認為本計畫相當有意義，除了能讓

學童學習正確、安全的清潔方法外，同時也提升孩子做家事的熱

情，並主動協助分擔家務，藉由共同做家事來增加親子互動。

從教師回饋分享中發現，教師大多認同志工進校宣導活動的內容

及設計，認為宣導影片及家事小秘笈可以教導學童正確的執行清掃

工作，實作課程有助於提升學童的清掃能力。並認為志工口條清

晰、教學豐富，且宣導品精美，感受到企業的用心。



整體回饋 成果效益
發揚企業文化，建立學童清潔觀念

結合花王（台灣）股份有限公司與靖娟基金會的力量，共同宣導兒童安全觀念。提

高社會大眾對於兒童清潔安全的認知，增進學童在家在校的整潔習慣及自理能力。

回饋社會，企業形象深植人心

花王公司藉由贊助活動，同時鼓勵員工擔任宣導志工，增加企業曝光率；並增進社

會大眾對花王的正面品牌形象，進而創造消費者購買之正向力，也開發潛在顧客

群。

教育推廣不遺餘力

製作並發放超過五萬份的清潔安全文宣品發送到全台申請學校，教師可運用教案強

化學生正確清潔觀念，加深學生對於安全知識的觀念；也可安排於彈性課程教學，

使全台更多縣市國小學童受惠。

建立良善的親子關係，一同成長

家事小秘笈設計內容讓孩子學習家事需要全家人分擔，增加親子互動方式，不僅促

進家庭關係，更能讓家長帶著孩子學習清潔安全觀念、培養生活自理的能力。



感謝參閱 !

Thank you !

113.12.13


